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U nentgetttiche Vertretu ng in

Einfach unterstützen. sicher erledigen.
seit Jänner 2026 können natürliche Personen ihre Anliegen in Finanzonline von einer vertrauten,
votljährigen Person (,,Vertrauensperson") erledigen lassen. Die unentgeltliche vertretung ermögticht es
derVertrauensperson, im Namen dervertretenen Person zu handeln. Das isttransparent und sicher, weil
eindeutig erkennbar ist, wer für wen in Finanzonline tätig war, und außerdem jederzeit widerrufbar.

Dieses Service richtet sich an Menschen, die unterstützung bei der Nutzung von Finanzonline benötigen
und dafür eine person ihres vertrauens bevolrmächtigen möchten.

Was ist die unentgeltliche Vertretung?
Mit der unentgeltlichen Vertretung kann eine volljährige, volI handlungsfähige vertrauensperson
sämtliche Funktionen in Finanzonline nutzen, die auch dievertretene person verwenden kann. Dazu
zählen auch Tätigkeiten im Zusammenhang mit der Geldgebarung, wie z.B. Rückzahlungsanträge oder
Anderungen der Kontoverbindung. Ein uneingeschränktes Vertrauen in die Vertrauensperson ist daher
unerlässlich' Eine Zustellvo[[macht ist zwar nicht von der unentgertlichen Vertretung in Finanzonline
umfasst' allerdings kann die Vertrauensperson auf a[[e Dokumente zugreifen, die der vertretenen person
elektron isch in FinanzOn line zu gesteilt wurden.

Die Vertretung ist - wie der Name sagt - ausschtießtich unentgeltlich. Sie dient der Unterstützung im
Familien- oder vertrauenskreis und darf nicht berufsmäßig (gegen Entgett) ausgeübt werden,

F netina n zon



Wer kann eine Vertretung erteilen?

Eine unentgettliche Vertretung kann eingerichtet werden, wenn die vertretene person:

votljährig und voil handlungsfähig ist,

ausschließ[ich Einkünfte aus nichtselbständiger Arbeit, wie zB pensionseinkünfte erzielt,

eine volljährige, voll handtungsfähige Vertrauensperson bevottmächtigen möchte.

Wer kann vertreten?
Vertreten können volljährige, voll handlungsfähige Personen. Eine person darf höchstens vier andere
Personen vertreten.

Für die Nutzung der vertretung ist erforderlich, dass die Vertrauensperson in Finanzonline mit lD Austria
oder EU-Login einsteigt.

wie richte ich eine unentgeltliche vertretung ein?
l. Amtliches Formular ausfüllen

Die Vertretung kann nur mit dem dafür vorgesehenen Formular
(ttups:/hrmalqefufs 

Büsß99g/FoN-uvLNl) eingerichtet werden.

2. Formular unterschreiben

Eine handschriftliche Unterschrift oder eine erektronische signatur ist mögtich
Ein Scan oder Foto des unterschriebenen Formulars genügt.

3. Formular in FinanzOnline hochladen
Die Vertrauensperson darf die Vollmacht ausschließlich in Finanzonline über die Funktion weitere
services > Vertretungsbeziehung verwalten in Finanzonline hochladen. Andere wege der übermittlung an
das Finanzamt sind nicht zulässig.



Nach der Übermitttung prüft das Finanzamt die Angaben und hintertegt die vertretung, sofern atle
voraussetzungen erfüttt sind' Bei Bedarf kann vom Finanzamt die vorlage des unterschriebenen
Formulars im OriginaI angefordert werden.

Wie wird die Vertretung genutzt?
Nach dem Login mit lD Austria (oder EU-Login) wählt die Vertrauensperson, ob sie für sich selbst oder für
die vertretene Person tätig werden möchte. Dafür benötigt die vertrauensperson keine weiteren Daten
oder codes (insbesondere werden keine Zugangsdaten der vertretenen person benötigt).

Der vertrauensperson stehen alle steuerlichen Funktionen zu verfügung, nicht aber externe verfahren, die
über Finanzonline erreicht werden können (wie z.B. die Einsicht in die Transparenzdatenbank oder das
Kontenregister)' Funktionen, auf die die vertretene person keinen zugriffhat, kann auch die
Vertrauensperson nicht verwenden.

Befristung und Widerruf
Die unentgettliche Vertretung kann befristet oder unbefristet eingerichtet werden.
Ein Widerruf ist jederzeit schriftlich mögtich.

Die Vertretung endet automatisch mit dem Tod entweder der vertretenen person oder der
Vertrauensperson.

Tipp: sie können auf dieser seite nach bestimmten wörtern suchen, um die für lhre Frage passende FAe
rasch und unkompliziert zu finden. Ktappen sie hierzu aile FAes mit dem Button ',Alle aufklappen,,
auf und drücken sie auf lhrer Tastatur "strg" bzw. "Befehlstaste,' und ,,F', und geben den gewünschten
Begriff anschließend in den Eingabebereich ein.

Häufig gestellte Fragen



Warunt gibt es rlie unentgeltliche Vertreturrg?

Sie unterstützt Menschen, die ihre Anliegen in Finanzonline nicht selbst ertedigen können oder
sich nicht mit Finanzonline beschäftigen möchten, Die unentgelttiche Vertretung in Finanzonline
erleichtert den digitaten Atltag und bietet gleichzeitig ein hohes Maß an Sicherheit.

l(arrn ich die Veriretung ar:ch postarlisch einrerchen?

Nein' Die Einrichtung ist ausschließlich innerhalb von Finanzonline möglich, in dem die
Vertrau ensperson d ie v ollmachr (bttpgt/fo rm u lggb m[,gv. at/se rvi ce/for
Steuern/pdfs oqgrFON'llVL.pifl.in der dafür vorgesehenen FinanzOnline-Funktion hochladet
(Fu n ktion Weitere Services > Vertretu n gsbezieh u n g verwa lten).

!Vo kanrr ich die Vollnracht einrcrichen I

Die VoIImacht (hllps;tnormulore.AmIg pfrs/Wg/FON_
UVl'pg!!)-kann ausschließlich durch die Vertrauensperson in Finanzonline über die Funktion
(weitere services > vertretu n gsbezieh u ng verwalten) ei n gereicht werden,

Kann ich cirre eirrgeschränkte Vertretung crte,iIen?

Nein' Die unentgeltliche vertretung ist technisch als allgemeine Vottmacht ausgestaltet und gilt
für alle Finanzonline-Funktionen, die dem Vollmachtgeber zur Verfügung stehen.

\tVa rrr nr l<a n rr cl a s F i n a nza nrt ei rr en Velt l.ctr:r. a b I e h n en ?

Eine Ablehnung kann erfolgen, wenn gesetzliche Voraussetzungen nicht erfüttt sind - etwa bei
fehtender Volljährigkeit, mehr als vier vertretungen oder Anhaltspunkten für eine entgettliche
Tätigkeit.



Ab w;irrrr ;1ill rlil Vollrrr;tr lrti

\tVr:rrJLt ic l I vur :,i.rrrtliiii i

14/i c l<,rrrr d i. var r r cr.r i' f'ersorr rr ir: Voll rrr;rt rr t rrr,c,rrtr or i

Wic karIrr tiii., Vt'rIrarrcrrsl)r:JsoII (Jirr Vr:rtrc:Iurr1i IIerr,rrrJcII/

Die Vollmacht gitt ab dem Zeitpunkt, zu dem diese durch das Finanzamt genehmigt wurde.

Wenn die Vollmacht (h,ttp;7//formu!ge.bm[g 
püS/gggg/FON_

uvl'psfl-durch das Finanzamt genehmigt wird, wird die vertretene person mittels Briefes
informiert' Die vertrauensperson wird nicht gesondert informiert; sie erfährt von der erfolgten
Genehmigung dadurch, dass sie beim Einstieg in Finanzonline mittels lD-Austria (oder EU-Login)
auswählen kann, für die vertretene person zu handeln.

wenn die Vollmacht abgelehnt wird, erhält die Vertrauensperson einen entsprechenden
Bescheid' Gleichzeitig wird die vertretene Peron durch ein per post zugestelltes Schreiben
informiert.

Die VolImacht (hüNnormutare.tmrg 
plusggg/FoN_

uvl'pjfl-erlischt automatisch mit dem Tod der vertretenen person.

Die vertretene Person kann bereits bei Einräumung der Vollmacht ein Datum angeben, zu dem
die Vollmacht enden soll. ln diesem Fall erlischt die vollmacht mit diesem Datum automatisch,

Außerdem hat die vertretene Person jederzeit die Mögtichkeit, eine eingeräumte Vollmacht zu
widerrufen' Der widerruf kann entweder über Finanzonline als ,,sonstiges Anbringen,, oder
formfrei postalisch an das Finanzamt österreich (postfach 260, 1000 wien) übermittelt werden

Die vollmacht erlischt automatisch mit dem Tod der Vertrauensperson,

Die vertrauensperson kann die vortmacht jederzeit aufkündigen. Dafür muss die
Vertrauensperson die Finanzonrine-Fu nktion,,wartung einer Beziehu ng ars
Erwachsenenvertreter / unentgeltlicher Vertreter in Finanzonline,, verwenden.



Que[[e: https://www.bmf.gv.at/services/finanzonline/unentgettliche-vertretung.html



iffi
NC
tss
5E
ö9
io 0)q!
sNo!

cic
EfoiJ

d3
c'til

!ß6
Ir
L,=
0lrNO
='d=ota
6=

öo
t-Eo3

t-
I Unentgeltliche Vertretung in FinanzOnline

Eine Bevollmächtigung darf ausschließlich unentgeltlich 
"f.olggl: 

Die.vollmacht gilt, solange ihr widerruf nicht sowohl dem Vollmachtnehmer als

;li*3ilrä;;TSLn; 
t'nuntutt ansezeist worden ist' Die Vollmacht sirt ni.hiüL;;uriroo a., üorrrili;"b";; oder des vorrmachtnehmerl

Datenschutz/Hinweis:
Ich willige ein' dass alle Daten dieser Vollmacht elektronisch an die Finanzverwaltung übermittelt und von dieser verarbeitet werden.
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Ort, Datum
LJnterschrift der Person, die die Vollmacht erteilt (vertretene Person = Vollmachtgeber*in)
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1) voraussetzung für die Nytzung der vertretungsfunktion in Finanzonline ist die ID Austria. Die vollmacht ist ausschließtich im verfahrenFinanzonline in der Funktion ,,veftretungsbeziehung verwalten" (unter weitere services/sonstige) durch die person, der die vottmachterteilt worden ist (Vertrauensperson), hochzuladen,
2) Zustetlvotlmacht gemäß g g Zustc nicht enthatten.
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Vorname

Familien- oder Nachname

Anschrift

mich als Person n
Vorname

Familien- oder Nachname Steuernummer/Sozialversicherungsn ummer

Anschrift

in sämtlichen abgaberechilichen Angelegenheiten
Diese Vollmacht umfasst jedenfa lls

lm Verfahren Finanzonline zu veftreten.l)

Zahlungen lmachl')(,,Geldvol
Akteneinsichtelektronische Igemäß BAO90a

nglEiAbholu mensichtnah Erledigzugestellter ungen Databox Nachrichten).2)Funktion

Einbringung von Erklärungen
Einbringung von Rechtsmitteln
Abgabe und Entgegennahme von

Die Vollmacht gilt

! zeiilich unbefristet

! zeitlich befristet bis
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